
Section 6.7 Notes

Collection Agencies
 a firm hired by creditors to collect 
overdue debts or repossesses items not 
paid for

 this can include collection letters, latenight 
phone calls, even threats of having consumer 
fired from their jobs because of nonpayment of 
debt

Fair Debt Collection 
Practices Act

to stop those practices, Congress passed this 
act to declare that the following is illegal

 threatening violence, obscene language, etc

 calling a debtor at work or contacting 
employer

 claiming to be from government agency

 revealing bad debt to a third party

garnishment

 to hold part of a debtor's earnings in 
order to pay a debt

 this is the legal procedure for creditors to get 
their money
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typically cash loan for 40% of the value of the item 
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